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Métier / technique [ Réseaux ] [ Route ]

Chef de secteur

Objectifs

o Développer la conscience de soi et de son style de management

e Prendre le recul nécessaire pour piloter la relation client

e Connaitre les outils Vinci Construction Route et les regles de pilotage business

e Savoir apprécier les risques juridiques d’un contrat commercial dans le BTP

o Appréhender I'importance des facteurs humains et organisationnels dans la prévention en agence
o Connaitre la stratégie environnementale en cours dans le Groupe

Durée
60 heures8.5 jours

En présentiel Tarif Activités Level
Contactez votre responsable Route National
formation RH pour plus
d'informations

Programme
Module Leadership et Commercial : 3 j

e Team building (activité physique)

o Paralléle entre leadership d’entreprise et sport de haut niveau

o Définition de I'intelligence émotionnelle des profils DISC

e Posture commerciale du Chef de Secteur

o Leadership et processus commercial (communiquer, déployer, suivre)

Module Pilotage Business : 2,5 j

e Approche pratique et reglementaire des outils de gestion Indicateurs de performance en agence
e Posture gestionnaire du Chef de Secteur

e Organisation pré contractuelle (évaluation, co-traitance, sous-traitance, ...)

e Répondre a un marché (pieces, sécurisation, obligations, ...)

Module Gestion de la Complexité : 3 j

e Facteurs humains et organisationnels en prévention
e Economie circulaire et stratégie environnementale
e Posture de Manager Coach

Méthodes pédagogiques
Conférence. Questionnaire DISC. Apports théoriques. Ateliers expérientiels et mises en situation. Méthodes interactives
et participatives.



Evaluation

Ressources pédagogiques

Public concerné
Chef de secteur

Prérequis
Jusgu’a un an d’ancienneté dans la fonction

Informations pratiques

Centres CESAME qui dispensent la formation

o Le CESAME Mérignac

Lieu de formation
En région parisienne

Délais d'acces a la formation
Rapprochez-vous de votre responsable formation RH

Modalités d'acces et d'accueil
Référez-vous au livret d'accueil de votre centre CESAME et aux conditions sanitaires en vigueur

m Le CESAME est également engagé dans une démarche handi’accueillante. Vos centres de formation
CESAME sont engagés dans une démarche handi’ accueillante. Nous sommes a votre disposition pour
BIEIEA o vecon aamtors o acces ottt st v
tout besoin d’amélioration de vos conditions d’acces a la formation, qu’elles soient physiques,

@m sensorielles, matérielles ou pédagogiques

SIRET
380 448 944 00211

NDA
1192 11594 92



