Le CESAME ViNG &2

uuuuuuuuuuuu

(ssimer) (omocun]

Ambassadeur écoles

Objectifs

o |dentifier le role et la posture de I'Ambassadeur Ecole

e Développer les techniques d'orateur

« Identifier les besoins de l'interlocuteur et apporter des réponses
e Présenter une entreprise et ses domaines d'activité

Durée Nombre de
7 heures + 45 minutes pour participants

les modules e-learning1.0 De 8 & 10 participants
jours

Blended Tarif Activités Level
Contactez votre responsable Toute activité National
formation RH pour plus
d'informations

Programme
Module E-learning (pour les participants qui n'ont pas suivi la formation Maitre Batisseurs)

Contenu du Module:

e S'approprier son role et ses missions d'Ambassadeur Ecoles
e S'enrichir des expériences et bonnes pratiques de ses pairs
o Capter |'attention et écouter activement son interlocuteur

e Poser les bonnes questions pour répondre aux besoins de tous les profils étudiants

Journée en présentiel :

Identifier le role et la posture de I'Ambassadeur Ecole

Identifier les enjeux de VCF par rapport aux jeunes.

Identifier le role, les missions et les contextes d'intervention de I'Ambassadeur Ecole ainsi que la posture.
Développer les techniques d'orateur. Convaincre et recadrer

e Se déplacer, se positionner, utiliser sa gestuelle, regarder le public, respirer, poser sa voix.

Utiliser le non verbal comme technique oratoire.

o Expérimenter la posture de stabilité pour convaincre et recadrer.

e Répondre aux besoins du public.

Identifier les besoins du public.

Connaitre les regles et lois relatives aux apprentis et jeunes salariés, passerelle école / VCF, les métiers, jeunes
embauchés, parcours d'intégration.

Préparer les éléments de réponse "RH" et métiers.

Etablir une relation de confiance. Expérimenter les techniques de communication interpersonnelle / Comprendre
le profil de I'étudiant/ I'interlocuteur et s'adapter

Questionner , reformuler, calibrer, et pratiquer I'écoute active.

S'intéresser pour identifier les besoins / freins...



e Poser le cadre relationnel.
e Debrief et les 3P

Méthodes pédagogiques

Alternance des 3 méthodes basées sur la découverte, la démonstration et I'application
Plusieurs mises en situation pratiques pour expérimenter la posture et la capacité a renseigner les jeunes.
Ancrage Post Formation :

Une rencontre est a programmer entre le stagiaire formé et son référent Ambassadeur Ecoles régional afin de préparer
ensemble leurs futures interventions.

4 modules E-learning sont a réaliser apres la formation en présentiel pour ancrer les connaissances et bien se préparer
a intervenir.

Evaluation
Mise en situation formative évaluée

QCM d'évaluation en fin de présentiel et en fin de E-learning.

Ressources pédagogiques
Livret stagiaire

Points forts
Présence de Maitres Batisseurs et ancrage digital

Public concerné
Directeur fonction RHResp/chargé/gestionnaire fonction RH

Prérequis

e Exercer la mission d'ambassadeur école dans sa fonction
o Pour les Maitres Batisseurs : avoir suivi la formation Maitres Batisseurs version 2021 et avoir choisi cette
mission d'ambassadeur école avec leur responsable formation et leur manager.

Compétences

e Animer une réunion ou un groupe de travail et définir I'ordre du jour
e Prendre la parole au sein d'un groupe

e Prendre la parole en public

e Préparer et organiser une réunion ou un groupe de travail

Informations pratiques

Centres CESAME qui dispensent la formation

o Le CESAME ile-de-France Marolles-en-Hurepoix Télécharger le livret d'accueil
o Le CESAME Sud-Est Télécharger le livret d'accueil
o Le CESAME Centre-Est Télécharger le livret d'accueil



https://www.le-cesame-formation.fr/sites/default/files/2024-09/Livret%20d%27accueil%20MAROLLES%200824.pdf
https://www.le-cesame-formation.fr/sites/default/files/2022-06/Livret%20d%27accueil%20CESAME%20Sud-Est%202022.pdf
https://www.le-cesame-formation.fr/sites/default/files/2025-03/Livret%20CESAME.pdf

o Le CESAME Ouest Télécharger le livret d'accueil
e Le CESAME Normandie
o Le CESAME Nord-Est Télécharger le livret d'accueil

Lieu de formation
France entiere

Délais d'acces a la formation
Rapprochez-vous de votre responsable formation RH

Modalités d'acces et d'accueil
Référez-vous au livret d'accueil de votre centre CESAME et aux conditions sanitaires en vigueur
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r’ m & Le CESAME est également engagé dans une démarche handi’accueillante. Vos centres de formation
CESAME sont engagés dans une démarche handi’ accueillante. Nous sommes a votre disposition pour
@ tout besoin d’amélioration de vos conditions d’accés a la formation, qu’elles soient physiques,

@m sensorielles, matérielles ou pédagogiques

SIRET
380 448 944 00211

NDA
1192 11594 92


https://www.le-cesame-formation.fr/sites/default/files/2024-06/Livret%20d%27accueil%20CESAME%20OUEST%2020241706.pdf
https://www.le-cesame-formation.fr/sites/default/files/2024-01/Livret%20d%27accueil%2001.24.pdf

